Del Servicio

Social




PRESENTACION

Entre los diversos temas que integran la agenda de la Educaciéon Superior se

encuentra el del Servicio Social, que da cuenta de la vinculacién entre la Universidad
»» VY la Sociedad, pues a partir del desarrollo de este proceso social se contribuye a la
atencion de la problematica nacional.

El Servicio Social, es una practica que permite consolidar la formacién profesional,
proporcionando al estudiante un espacio de adquisicion y aplicacion de conocimientos
y saberes; ademas, favorece el desarrollo de valores y facilita la insercion en el
ejercicio profesional.

Con el propdsito de apoyar la prestacion del servicio social de estudiantes y
pasantes de la carrera, se ha reunido en este documento la informacién necesaria
para responder a las principales interrogantes acerca de este tema.

¢QUE ES EL SERVICIO SOCIAL?

Es una actividad de formacion académica y orden profesional, con caracter temporal y
obligatorio, realizada por las y los estudiantes, previo a la obtencion del titulo
profesional y mediante la cual éstos vinculan sus conocimientos y formaciéon a las
necesidades y demandas de la sociedad mexicana.

¢POR QUE REALIZAR EL SERVICIO SOCIAL?
La prestacion del Servicio Social brinda al pasante la oportunidad de:

= Refrendar el compromiso universitario con la sociedad mexicana.

= Contribuir al mejoramiento cultural y social de Ila poblacién vy
comunidades con la introduccion directa de la ciencia y la técnica.

= Fomentar en lay el pasante de Trabajo Social una responsabilidad social y
conciencia solidaria con la comunidad a la que pertenece.

= Contrastar y valorar los conocimientos tedéricos, metodolégicos, técnicos y
humanisticos del Trabajo Social, adquiridos durante la formacién
académica, con respecto al campo profesional y laboral.

= Promover el trabajo colaborativo y relacionar al Trabajo Social con otras
disciplinas

= Aproximarse al ejercicio profesional y al mercado de trabajo
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T T Por ser una actividad profesional y una de las mas notables acciones para extender la

ﬂ ciencia y la cultura a la sociedad, el Servicio Social recupera la vocacion de servicio, su
permanencia e impulso obedecen a las acciones conjuntas de diversos actores
involucrados.

Ademas, permite practicar y consolidar los conocimientos adquiridos durante la
formacién académica, por tanto es un espacio donde se combinan funciones
académicas y sociales.

¢DONDE REALIZAR EL SERVICIO SOCIAL?

Para cumplir con esta obligacion y ratificar ese compromiso universitario, la o el
pasante de la ENTS tiene las siguientes opciones:

a) Programas internos. Son aquéllos que se encuentran patrocinados
por las distintas dependencias de ésta Universidad, y constan de proyectos
en materia de investigacion, docencia, promocion social y accion
comunitaria; a nivel urbano, rural o en comunidades indigenas.

b)  Programas externos. Comprenden los programas o proyectos
coordinados por instituciones de los sectores publico y social. En estos
escenarios se desarrollaran acciones encaminadas a propiciar cambios
favorables y sostenidos en la poblacién objetivo y en su entorno. Asi, la o el
pasante pueden colaborar en el desarrollo de programas con orientacion
multi o interdisciplinaria dirigidos hacia el desarrollo local, la investigacion,
la extension de la cultura, capacitacion, intervenciéon social, el
mejoramiento de la salud, fomento a la recreacion, entre otros.

¢EN QUE ETAPA DE LA CARRERA SE REALIZA EL SERVICIO SOCIAL?

Para inscribirse en un programa de Servicio Social, es requisito indispensable, tener un
minimo del 70% de los créditos del Plan de Estudios vigente.

¢CUANTO TIEMPO REQUIERE LA PRESTACION DEL SERVICIO SOCIAL?

El tiempo reglamentario para efectuar esta actividad debe ser continuo dentro de un
periodo no menor de seis meses ni mayor de dos afos. La cantidad de horas a cubrir
serd determinada, en cada caso, por las caracteristicas del programa; pero bajo
ninguna circunstancia podran ser menos de 480 horas.
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¢éEN QUE PERIODO SE HACE EL REGISTRO PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO SOCIAL?

Para inscribirse en un programa de Servicio Social, la o el pasante puede iniciar en
cualquier dia de los meses de: marzo, junio, septiembre y noviembre, siempre y
cuando el registro se realice en el Departamento de Servicio Social de la ENTS 10 dias
habiles antes de la fecha en la que se ha formalizado el inicio de Servicio Social.

¢CUANTAS MODALIDADES EXISTEN PARA LIBERAR EL SERVICIO SOCIAL?

De acuerdo a la normatividad interna se cuenta con 3 modalidades: (Art. 11,
Reglamento Interno)

1. Servicio Social Convencional. Esta opcidon significa tener un desempefio
profesional en una institucién de caracter publico o social, con el propdsito
de lograr un equilibrio de las tres dimensiones sustantivas del servicio social
universitario: Formativa, social y retributiva.

A su vez se divide en:

1.1. Profesionalizante: Implica prestar el servicio en organismos
publicos, auténomos, centralizados o paraestatales, de distintos
niveles asi como todas en aquellas organizaciones formales de la
sociedad civil.

1.2. Servicio Social Comunitario (De residencia permanente o
estancia programada) Consiste en aplicar procesos de tipo
comunitario, tanto en comunidades indigenas como en localidades
del ambito rural o espacios de tipo sub urbano o urbano.

1.3 Servicio Social/Titulacion. Esta opcidn se realiza en forma anual
por Convocatoria y se distingue por articular el desempeno
profesional con un trabajo recepcional sometido a la revisién
rigurosa que da cuenta de la insercidon, el proceso y los resultados
y/o productos obtenidos después de 7 meses de Servicio Social.
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2. Convalidacién del Servicio Social. Esta modalidad de liberacién del Servicio
Social tiene apego al articulo 91 del Reglamento de la Ley Reglamentaria
del Articulo 5° Constitucional, el cual sefiala que los universitarios que al
tiempo de ser estudiantes se desempefen laboralmente en una instituciéon
publica no estdan obligados a realizar el Servicio Social. En este sentido,
queda al libre albedrio del pasante la realizaciéon del Servicio Social o
efectuar la solicitud de convalidacidn. (Art. 12, Reglamento Interno)

3. Exencion del Servicio Social. Con base en las disposiciones del articulo 52

de la Ley Reglamentaria del Articulo 5° Constitucional relativo al ejercicio
de las profesiones, se pone de manifiesto que las personas que
demuestren tener algun padecimiento grave y las mayores de 60 afios no
estdn obligadas a realizar el Servicio Social, por tanto, para obtener la
Carta Unica de Liberacidn de Servicio Social sélo tienen que realizar una
solicitud ex profeso o demostrar el padecimiento.

¢CUALES SON LOS PASOS Y REQUISITOS PARA EL REGISTRO DEL SERVICIO SOCIAL?

Para que proceda el registro formal en la ENTS-UNAM, el interesado(a) debera:

1. Consultar los programas vigentes en la pagina de Trabajo Social
(www.trabajosocial.unam.mx)

2. Elegir un programa o proyecto social de acuerdo a su interés particular.

3. Establecer comunicacién con la instituciéon u organizacion seleccionada y
conocer las acciones a realizar.

4. Si la Institucién lo requiere, solicitar en el Departamento de Servicio Social la
Carta de Presentacion proporcionando nombre y clave del programa; asi como
el nombre y cargo de la persona a la que va dirigida.

5. Entregar en el Departamento de Servicio Social de la ENTS, lo siguiente:
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a) Cartade Aceptacion

Este documento debera incluir: Nombre del pasante, nimero de cuenta,
periodo de cumplimiento, horario, el nombre y clave del programa donde
colaborara el prestador, asi como el nombre, cargo, grado académico y
teléfono de la persona que coordinara las actividades del prestador de
servicio social.

Solicitar sea elaborado en papel membretado y dirigido al titular del
Departamento de Servicio Social de la Escuela Nacional de Trabajo
Social.

b) Constancia de Historia Académica. Debe estar actualizada y expedida
por la oficina de Servicios escolares de la ENTS.

c) Dosfotografias tamano infantil. Pueden ser a color o blanco y negro.

d) Copia de credencial de elector y CURP.

El registro oficial del Servicio Social se realiza al entregar la documentaciéon completa
en el departamento de Servicio Social donde se emitirad la Constancia de Registro,
(documento que le identificara como prestador de Servicio Social activo). *

¢QUE DOCUMENTOS DEBO ENTREGAR, POSTERIORMENTE, AL DEPARTAMENTO DE SERVICIO
SOCIAL?

1. Programa de Trabajo. El cual debe ser entregado antes de
cumplir los 20 dias de iniciado el Servicio Social.

2. Informe parcial. Una semana después de cumplir los 3 meses o el
50% del Servicio Social.

3. Informe Evaluativo. Al concluir la realizacion del Servicio
Social, en un plazo no mayor de 8 dias. 2

: Estos requisitos son independientes a los que solicite la Institucion donde se llevara a cabo el Servicio Social.

2 . . . - .

Estos documentos se presentardan conforme a la Guia realizada por el Departamento de Servicio Social de la ENTS
(www.trabajosocial.unam.mx) y deberan contar con el Visto Bueno de la persona que coordine y supervise el Servicio Social en la
institucién receptora.



http://www.trabajosocial.unam.mx)/

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
ESCUELA NACIONAL DE TRABAJO SOCIAL A B C del SERVICIO SOCIAL

¢QUE DEBO HACER PARA OBTENER LA LIBERACION DEL SERVICIO SOCIAL?

e Entregar en el Departamento de Servicio Social, la Constancia Oficial o
Carta de Término que emite la institucidon receptora, la cual debera incluir:
nombre completo y numero de cuenta de la o del prestador, asi como
nombre y clave del programa ademas del periodo del servicio social. Dirigida
a la Directora de la ENTS.

e Después de 20 dias habiles, recoger la Carta Unica de Liberacion del
Servicio Social en el Departamento de Servicio Social.

¢QUE COMPROMISOS TIENE EL PRESTADOR DE SERVICIO SOCIAL?

Los prestadores de Servicio Social deben considerar los preceptos
sefalados en el Reglamento Interno del Servicio Social de la ENTS, y en este
sentido:

1) Inscribirse en un programa o proyecto, previamente registrado vy
aprobado en la UNAM, de acuerdo a sus intereses y perspectivas.

2) Iniciar el Servicio Social al recibir del Departamento de Servicio Social
la notificacion de registro formal en el sistema.

3) Desempefar actividades a nivel profesional y de acuerdo al programa
seleccionado.

4) Cumplir con las disposiciones normativas de la institucién receptora a
la que se encuentre adscrito.

5) Realizar el Servicio Social en el tiempo sefialado en la Carta de Registro. En
caso de interrumpir esta actividad notificar por escrito las causas, al
Departamento de Servicio Social de la ENTS.

6) Presentar en tiempo y forma, en el Departamento de Servicio Social:

i Los documentos de registro,
9l El programa o proyecto de trabajo,

§| Los informes parcial y evaluativo,
Y La Constancia de Término.
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¢CUALES SON LOS DERECHOS DE LOS PRESTADORES DE SERVICIO SOCIAL?

9| Seleccionar la entidad y el Programa para realizar su
Servicio Social, de acuerdo a sus intereses académicos y
profesionales.

Recibir la informacién, el apoyo logistico, la asesoria e
incentivos necesarios para la realizacion del trabajo
asignado.

Recibir un trato profesional e institucional.

Obtener la Carta Unica de Liberacién del Servicio Social al
concluir su compromiso con la institucion.

¢ QUE RECONOCIMIENTOS SE OTORGAN A LOS PRESTADORES DE SERVICIO SOCIAL?

Las instituciones y dependencias patrocinadoras del servicio social
otorgan, cuando lo juzgan conveniente, los reconocimientos que
consideren pertinentes, de acuerdo al desempefio y a la capacidad
desarrollada por los pasantes durante la realizacién del servicio social.

Premio “Gustavo Baz Prada”. Es el reconocimiento, que con base a una

GUSTAVO
BAZ Convocatoria anual, otorga la UNAM a la esmerada labor de los
PRADA universitarios que se han distinguido por el cumplimiento de esta

obligacion.

Ciudad Universitaria, enero de 2015
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