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NOTA:  

El IMSS capacita a más de 240 mil trabajadores para atender pandemia 

En el marco del Día Mundial de la Seguridad del Paciente, el director general del 

Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), Zoé Robledo, resaltó la importancia que 

debe tener el personal de salud que atiende la pandemia. 

“Desde luego que la seguridad respecto a las infecciones, pero en estos casos, la 

seguridad estaba en dimensiones mucho más amplias, la seguridad en los traslados a 

su centro de trabajo, incluso en sus domicilios, cuando al principio de la pandemia 

había esta estigmatización al personal de salud como los portadores del virus”, 

recordó. 

Durante la sesión del Consejo de Salubridad General para conmemorar el Día Mundial 

de la Seguridad del Paciente y promover medidas que fomenten la solidaridad y 

cuidado de los enfermos señaló que la capacitación especial para el tema de Covid -19 

no sólo es importante para la adquisición de conocimientos, sino para el mejor manejo 

de la enfermedad. 

https://bit.ly/2FSIhsX


 

“Hasta en el momento aquí en el IMSS hemos capacitado a 240 mil 423 trabajadores, 

de los cuales 81 mil son enfermeras y 64 mil médicos”, explicó. 

Destacó la operación del programa de salud mental Covid-19 para trabajadores IMSS, 

donde se han integrado a los equipos de Servicios de Prevención y Promoción de la 

Salud para Trabajadores del Instituto Mexicano del Seguro Social (SPPSTIMSS) 129 

psicólogos que han atendido a 28 mil 184 trabajadores en terapia grupal y 20 mil 835 

en terapia individual. 

Para procurar la protección de los trabajadores de la salud con mayor riesgo de 

complicación en caso de contagio, se generaron dos acuerdos en conjunto con el 

Sindicato Nacional de Trabajadores del Seguro Social (SNTSS), donde según sus 

factores de riesgo y estado de salud, se expidieron 43 mil 700 autorizaciones para 

ausentarse del trabajo, indicó. 

Otro de los acuerdos fue que a los trabajadores del IMSS confirmados o sospechosos 

por Covid-19, se les reconociera de manera ágil y en un corto plazo la Incapacidad 

Temporal como Enfermedad de Trabajo, donde se reconocieron cien mil 316 

incapacidades por Civid para los trabajadores, señaló. 

Además, el Bono Covid que ha beneficiado a unos 167 mil trabajadores; las notas de 

mérito para 66 mil empleados, y la dotación de Equipos de Protección Personal y 

otros insumos para el personal de salud que hace frente a la emergencia sanitaria. 

Zoé Robledo reconoció que el reto más grande en la historia del IMSS es la pandemia 

por Covid-19, sin embargo, de no ser por la actitud del personal de salud, por su 



 

disposición y compromiso institucional, no hubiera sido posible tener resultados 

positivos. 

Durante el desarrollo de la sesión del Consejo de Salubridad General, se guardó un 

minuto de silencio en memoria de las víctimas del nuevo coronavirus, y se brindó un 

minuto de aplausos para reconocer la labor del personal de salud que atiende a los 

enfermos. 

COMENTARIO 

El director general del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), Zoé Robledo, 

mencionó que se han capacitado a 240 mil 423 trabajadores, de los cuales 81 mil son 

enfermeras y 64 mil médicos. La capacitación está enfocada al tema de Covid -19 y no 

sólo busca la adquisición de más conocimientos respecto al tema, sino también 

brindar una mejor atención. 

En México se han presentado un número considerable de contagios en la población y 

en el personal de la salud1, por esta razón resulta benéfica la capacitación del 

personal de salud para poder llevar la pandemia de la mejor forma posible, desde el 

manejo de pacientes contagiados de COVID-19, hasta un protocolo de personal que ha 

contraído la enfermedad. 

Asimismo son de importancia los acuerdos que indican que los trabajadores del IMSS 

confirmados o sospechosos por Covid-19, se les reconociera de manera ágil y en un 

corto plazo con Incapacidad Temporal como Enfermedad de Trabajo. Este tipo de 

                                                           

1
 La Jornada. (1 de septiembre). Saldo de la pandemia se eleva a más de 851 mil 

muertos. Recuperado de https://bit.ly/32YFPsD 

https://bit.ly/32YFPsD


 

acuerdos y protocolos ponen como prioridad la salud de los trabajadores y 

especialistas que laboran en hospitales COVID, situación que no solo beneficia a este 

sector sino a toda la población. 
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